samyl
POLITICA DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

En SAMYL, desarrollamos nuestros servicios de limpieza, mantenimiento de instalaciones, parques, jardines y juegos infantiles
con un compromiso firme con la excelencia, la sostenibilidad, la seguridad de las personas y el uso responsable de la energia.
Esta politica establece los principios que guian nuestra actividad y sirve de marco para la mejora continua de nuestro desempefio.
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MEDIO SEGURIDAD ENERGIA
AMBIENTE Y SALUD

Integramos la proteccion del

CALIDAD

Trabajamos para ofrecer un
servicio fiable, eficaz y alineado

Asumimos el compromiso de

con las necesidades de nuestros
cllentes y demas partes
interesadas.
Impulsamos una gestién
basada en la planificacion, el
control de los procesos y la
capacidad de respuesta, con el
objetivo de asegurar resultados
consistentes y una experiencia
de servicio excelente.

entomo en nuestra actividad diaria
mediante la provencién de
impactos, el control de los

aspectos ambienteles y la aplicacién

de practicas responsables en la
prestacidn del servicio.
Fomentamos el uso racional de
materiales, productos y recursos,
favoreciendo soluciones que
contribuyan a reducir la huelia de
nuestra actividad.

La sequridad y la salud de las
personas forman parte esencial
de nuestro manera de trabajar.
Promovemos entornos de
trabajo seguros y saludables,
orientados a la prevencién de
lesiones y al cuidado integral de
nuestro eqluipo_ Reforzamos la
formacion, la sensibilizacion y la
participacion activa de las
personas trabajadoras.

COMPROMISOS TRANSVERSALES
La Direccién de SAMYL impulsa esta politica y se compremete a asegurar eu aplicacion efectiva mediante el seumplimiento de los requisitos aplicables, la

mejorar de forma progresiva
nuestro desempefio energdtico,
favoreciendo un uso mds
eficiente y responsable de la
energia en nuestras actividades,
instalaciones, equipos y servicios.
Impulsamos habitos de consumo
racional y decisiones operativas
que contribuyan a optimizar los
recursos disponibles.

asignacion de recursos adecuados, la comunicacién interna y externe, la definicién de objetivos, el seguimiento de resultados y la revisién periddica
del sistema.

En Madrid, a 22 de junio de 2026
Fdo.: Direccion General



